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En ICAMI uno de los compromisos que adoptamos y compartimos desde la primera sesion es el tema de la familia,
para nosotros el nucleo familiar sano es esencial para el desarrollo integral de las personas.

Este mes, nos adentramos al equilibrio familia — trabajo, por ello, compartimos una reflexion de la profesora Fausta
Maria Vazquez de Grijalva:

“La vida laboral es parte de nuestro desarrollo y una oportunidad continua de formacion y enriquecimiento de
nuestra personalidad, por lo que hay que aprovecharla para que sea un motivo de conversacion y aprendizaje para
nuestra familia.

Una vida activa, productiva y feliz esta intimamente relacionada con la congruencia y equilibrio que hayamos
establecido entre familia y empresa. Por el contrario, cuando mantenemos una relacion desproporcionada o

descontrolada, generamos angustia, culpa, enojo y rivalidad afectando los lazos interfamiliares.”
Sistema ICAMI




Por: * Ing. Luis Alfredo Santana Zevada

Hay algo que se sabe y de lo que se habla poco, la relacion tan cercana que hay entre la familia y el trabajo.
Pareceria que es algo que esta resuelto, 0 que si no lo esta, no es algo que le quite el suefio a la sociedad. La
verdad es que entre la familia y el trabajo hay muchas asignaturas pendientes. En la realidad todos sabemos de
la importancia de llevar bien las cosas en la casa para tener calma en el trabajo y también que es esencial que
nuestro trabajo no atropelle la vida familiar como condicidn de éxito.

Hasta hace algunos afios, cuando se pensaba en las empresas en masculino y todo el arreglo en la organizacion
estaba pensado con este enfoque; los horarios, las tareas, los servicios estaban pensados en que fueran
hombres quienes lo realizaran. La entrada creciente y masiva de muijeres al mundo laboral se dio en un entorno
que ignord la propia naturaleza femenina, con las consecuencias sociales previsibles: tensiones, desajustes,
divorcios, problemas sociales. La familia ha sido la gran perdedora en este proceso.

De la relacion entre familia y trabajo es algo de lo que se ha empezado a tomar en cuenta en muchas empresas.
Algunas organizaciones establecen condiciones laborales especiales en el caso del personal femenino, con
horarios quebrados, permisos por maternidad mayores a los legales —especialmente en Europa-, posibilidad de
trabajo a distancia para que los conyuges —ambos- puedan estar mas tiempo en su hogar, entre otros.

Wharton School, de la que egresaron célebres maniacos del trabajo como Donald Trump o Warren Buffet, ha
incluido en sus programas un curso para compaginar profesion, familia y relaciones sociales sin sacrificar sus
carreras. Aunque es optativa, esta materia ha gozado de gran aceptacion. La leccion es: “sal de la oficina a
las 6:30 de la tarde para cenar en casa con la familia.” El profesor de la materia, un ex gjecutivo de Ford
dice que les ensefa a ir paso a paso; les pide que hagan un inventario de lo que es importante en el trabajo y
en ambito personal, que se ganen el apoyo de sus jefes y familiares que crean en esos objetivos y experimenten
la mejor manera de alcanzarlos todos.

La realidad es que muchos directivos en las empresas dicen que tienen sobrecarga de trabajo y que les
gustaria tener mas tiempo para su vida personal y esto se manifiesta cada dia mas entre los directivos

jovenes. En los Estados Unidos, el 60% de las empresas ofrecen horarios flexibles y un tercio permite a
los empleados a tiempo completo opciones como trabajar a distancia o tener una jornada parcial en forma
temporal. Son tendencias. Lo que pasa en Estados Unidos normalmente nos avisa lo que viene en México.
Tomemos nota.

Es cierto que la competencia genera presiones en las empresas y eso se traduce en un temor a perder el
puesto. Es dificil erradicar la cultura de prolongada presencia en la oficina, vacaciones cortas y jornadas largas.
Hay un ejemplo que parece marcar un cambio hacia una forma de organizacion mas amigable para la familia.
Mercadona, una empresa que tiene 862 supermercados en Espana, con 50,000 empleados de los cuales 65%
son mujeres. Lo interesante es que sus ventas ascendieron en 2004 a 8,870 millones de euros, un 21% mas
que el ano anterior. El punto a destacar es que para respetar la vida familiar y religiosa de sus empleados, los
supermercados no abren los domingos; quien trabaje en Mercadona, dice su propietario Juan Roig: “trabajara
para vivir y no vivira para trabajar”.

Segun los numeros, Mercadona es una empresa floreciente y es posible que no sea la organizacion mas
grande, al menos por el momento, pero Nos presenta una tendencia que marca un regreso a las personas
como centro de la empresa. Volver a las bases, como siempre.

*Ing. Luis Alfredo Santana Zevada. Es Ingeniero Quimico de la Universidad de Guadalajara; Master en Direccion de Empresas y egresado del Programa AD2 del IPADE. Es socio
fundador de Amigos del Recién Nacido (ARENA); es Miembro del Consejo Superior del Colegio Chapultepec, entre otros.

También ha sido miembro del Consejo de Canacintra en Culiacan. Columnista del diario NOROESTE en Culiacan, Mazatlan y Los Mochis y Columnista invitado en El Imparcial de
Hermosillo. Actualmente es Director General de ICAMI Regién Noroeste y Profesor de Factor Humano y Comercializacion.
Twitter: @luisalfredo
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En busca de |os valores

Autora: Covadonga O’Shea
Editorial: La Esfera de los Libros, 2006

Todos pensamos que tiene que existir una forma de vida mas humana que la que nos envuelve. Es mucha la gente que
siente una nostalgia infinita por volver a esos valores de siempre, tan maltratados hoy, que nos permiten mostrar lo bueno
que cada uno llevamos dentro y convertir el mundo en un lugar mejor, menos inhdspito, donde vivir y convivir en paz.

La autora de este libro, cree que merece la pena apostar por esta recuperacion. Porque quienes sean capaces de vivir
con coherencia y dignidad, siendo generosos v fieles a los suyos, haciendo de la honradez su bandera y sabiendo
comprender a la persona que lo merece, estaran sin duda mejor preparados para afrontar con valentia los problemas del
dia a dia. No podemos sorprendernos si, como afirmé C. S. Lewis, «fabricamos hombres sin corazon y esperamos de
ellos virtud y magnanimidad; nos reimos del honor y nos sorprendemos de encontrar traidores en medio de nosotros».
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Programas Ordinarios { Aperturas }

Region Centro: Apertura LEO -7

El'9 de junio, en las instalaciones de ICAMI, Region Centro, se inaugurd la séptima generacion del programa LEO — Lideres de Equipo de
Operacion.

Para comenzar con la primera sesion, la Directora de programa, Maria Elena Sainz, y la Directora Comercial de ICAMI Region Centro,
Cecilia Linares, ofrecieron palabras de bienvenida a los participantes, deseando mucho éxito en la formacion de sus habilidades y en el
transcurso del programa.

iBienvenidos!

Regién Centro: Apertura PCG - 55

El 16 de junio en las instalaciones de ICAMI, Region Centro, se inaugurd el programa PCG — Perfeccionamiento de Competencias
Gerenciales quincuagésima quinta generacion.

Para dar la bienvenida a este grupo, el Director General de ICAMI Regiéon Centro, Alfonso Aguilera, felicitd a los participantes por iniciar
un nuevo reto en su formacion y los exhorto a poner en practica todos los conocimientos que adquieran en las sesiones. Asimismo, la
Directora Comercial, Cecilia Linares, agradecio a las empresas por confiar en ICAMI y dese6 éxito a toda la generacion.

iBienvenidos!

Desde ICAMI / Julio 2015
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ICAMI CONTINUUM

Desde ICAMI / Julio 2015

Regién Centro: Clausura PE - Accenture - 2

El 19 de junio en las instalaciones de ICAMI Region Centro, culmind el PE — Programa Especial, fortalecimiento de competencias de
liderazgo para la empresa Accenture.

Para iniciar la ceremonia de clausura, la Directora de programa, Nicthe Ha del Carmen Soto, felicitd a los participantes por concluir esta
etapa de formacion y por seguir mejorando cada dia. Como representantes de la generacion, Katherine Joan Fong Liao y Alejandro
Gallegos dirigieron algunas palabras a sus comparneros, a su compania Accenture y a ICAMI.

Asimismo, por parte de Accenture se contd con la presencia de Cristina Ramirez, Human Resources Director y Juan Sadurni, Managing
Director, quienes extendieron la felicitacion y reconocimiento por el esfuerzo y recalcaron que se ha logrado un gran avance dentro de
SuU empresa y equipos de trabajo.

Para finalizar, la Directora Comercial, Cecilia Linares, menciond el gran esfuerzo por cada participante en asistir a las sesiones,
felicitandolos por el compromiso de aceptar el reto desde el primer dia.

iEnhorabuenal

SISTEMA NACIONAL: Cuarta sesion - “El directivo intermedio como emprendedor
corporativo”

ICAMI tuvo el honor de recibir a sus egresados en la cuarta sesion de ICAMI Continuum.
El profesor Ing. Gilles Vignal Seelbach impartio a sesién con gran éxito y toco el tema: “El
directivo intermedio como emprendedor corporativo”.

La interesante sesion fue bien recibida por cada uno de nuestros egresados y sirvid como
base para debatir en el trabajo en equipo y enriquecer el aprendizaje en la sesidn plenaria.

En ICAMI sabemos que nuestros egresados regresan con entusiasmo sesion tras sesion y
es lo que hace de éste un gran grupo.

Gracias por ser parte de esta institucion.

#SoylCAMI
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Regién Noroeste:
Taller de Formacién para Profesores

El profesor de ICAMI debe distinguirse por su calidad humana, el aprecio por la cultura humanistica,
por su prestigio personal, profesional y familiar, asi como el conocimiento pleno de nuestra
metodologia. Por esta razén se crean constantemente talleres de formacion para profesores.

Desarrollar las habilidades fundamentales para el manejo del Método del Caso en los programas
de ICAMI, asi como el preparar una sesion y dirigir la discusion ante el grupo fueron algunos de
los objetivos del Taller de Formacion de Profesores que se llevd a cabo en la region Noroeste,
sede en Culiacan, Sinaloa, y el cual estuvo dirigido por el Ing. Ricardo Natera Ramirez, quien es el
Coordinador Académico del Sistema ICAMI.

Regién Norte:
PCG Tampico visita Unidad Monterrey

La generacion del programa que esta por concluir en la Unidad Tampico, organizd un viaje para
conocer las instalaciones de ICAMI Unidad Monterrey y tener una de sus sesiones.

Al final de la sesion los participantes disfrutaron de una tradicional carne asada.
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RegiénCentro:
Conferencia
“La Cultura Organizacional: Caso Natura”

El pasado martes 30 de junio se realizé la segunda conferencia del afo en las instalaciones de ICAMI, Region
Centro.

En concordancia con nuestra mision institucional de colaborar con las organizaciones en la formacion integral y
permanente de personas, realizamos conferencias en las que buscamos abordar diversos temas de actualidad
que nos permitiran comprender la realidad y el entorno de las empresas en México.

El tema en esta ocasion fue “La cultura organizacional: Caso Natura” conferencia que estuvo a cargo de una
profesional de gran trayectoria: Natali Lima.

Natali tiene un posgrado en administracion de empresas y certificaciones en coaching ejecutivo y ontolégico,
asi como estudios en desarrollo humano. Desde hace 19 anos ha colaborado en el area de Recursos Humanos
en empresas de telecomunicaciones y cosmeéticos. Cuenta también con experiencia como business partner de
areas de negocios, desarrollo y gestion de proyectos, procesos de atraccion, seleccion y gestion de talento,
diseno y desarrollo organizacional, carrera y sucesion, remuneracion, educacion y desarrollo.

Con una excelente ponencia, Natali Lima compartidé su experiencia como Directora de Recursos Humanos,
resaltd que la cultura no se ensefa, se vive. Asimismo, recordd que hay que crear un ambiente que promueva el
aprendizaje, el perfeccionamiento continuo y resaltd que en Natura creen en la formacion integral y la promueven,
pero también es importante fomentar el compromiso en las empresas para poder entregar resultados.

Agradecemos a todos los presentes, a Natali Lima y a Natura por hacer de este evento una experiencia Unica.

Los invitamos a seguir pendientes de proximos eventos.

Desde ICAMI / Julio 2015
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Calendarno de programas




Inscripciones e informes aqui: http://icami.mx/contacto/
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